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Anforderung

Mit dem Angebot sind drei (3) Mitarbeiterprofile der für den Auftrag vorgesehenen Kafka Engineers vorzulegen. Aus den Mitarbeiterprofilen muss hervorgehen, dass die angebotenen Kafka Engineers die nachfolgenden Qualifikationen und Erfahrungen (Mindestanforderungen aus der Leistungsbeschreibung - Anlage V2) erfüllen:

· Berufserfahrung im Betrieb von Kafka-Plattformen
· Mindestens 1 Jahr (kumulativ) praktische Erfahrung im Betrieb komplexer on-prem Kafka-Plattformen mit den Charakteristiken, die im Abschnitt 2 Leistungsbeschreibung (Anlage V2) beschrieben werden, erworben in den letzten 3 Jahren (vor Ablauf der Angebotsfrist).
· Vertiefte technische Kenntnisse im Bereich Support, Troubleshooting und Patching von Kafka-Plattformen auch auf Basis von GitHub Actions, ArgoCD, Kubernetes/OpenShift sowie von den entsprechenden Enterprise Funktionen und Konnektoren gemäß Abschnitt 2.2.
· Erfahrungen in der Handhabung von Support-Fällen mit Softwareherstellern.
· Praktische Erfahrung im Umgang mit Monitoring- und Logging-Systemen.
· Kommunikative und organisatorische Fähigkeiten
· Gute Kommunikationsfähigkeiten.
· Hohe Serviceorientierung.
· Strukturiertes Vorgehen in Störungssituationen.
· Selbständige Sprachverwendung der deutschen Sprache, entsprechend dem Sprachniveau B2 des Gemeinsamen Europäischen Referenzrahmens für Sprachen (GER).

Das Mitarbeiterprofil muss zwingend folgende Angaben enthalten: 

· Mitarbeiterprofilnummer
· Name des Bieters / Bietergemeinschaftsmitglied / Drittunternehmen
· Mitarbeiter:in - ggf. pseudonymisiert
· Angaben zu Qualifikationen des Mitarbeiters bzw. der Mitarbeiterin
In dem Mitarbeiterprofil sind schlüssige und nachvollziehbare Angaben zu den Qualifikationen und Erfahrungen des Mitarbeiters bzw. der Mitarbeiterin zu machen, aus denen hervorgeht, ob er/sie die geforderte Mindestanforderung aus der Leistungsbeschreibung sowie die im beiliegenden Formblatt „Mitarbeiterprofil – Kafka Engineer“ genannten Zusatzqualifikationen erfüllt. 
Auf Anforderung der TK sind Ansprechpartner der genannten Projektreferenzauftraggeber zu benennen. 

Auf Anforderung der TK ist der (Klar-)Name des Mitarbeiters bzw. der Mitarbeiterin zu benennen.

Eine Sicherheitsüberprüfung für die Lebensläufe ist nicht erforderlich.
[bookmark: _Toc412190336]
Formblatt

Für den Nachweis und die Darstellung der Mitarbeiterprofile ist das beiliegende Formblatt „Mitarbeiterprofil – Kafka Engineer“ im Anhang zu verwenden. Das Formblatt ist vom Bieter nach Bedarf selbständig zu duplizieren (copy-and-paste).

Mit der vollständigen Bearbeitung des Formblatts sind die Anforderungen an die Darstellung der Qualifikationen und Erfahrungen erfüllt. Über die im Formblatt vorgesehenen Angaben hinaus sind mit dem Angebot keine weiteren Ausführungen oder Nachweise zu den Qualifikationen und Erfahrungen einzureichen. Dies gilt vorbehaltlich der Möglichkeit der TK, auf Anforderung Ansprechpartner der genannten Projektreferenzauftraggeber sowie den (Klar-)Name des Mitarbeiters bzw. der Mitarbeiterin zu verlangen.

Die eingereichten Mitarbeiterprofile werden als Anlage A2.3 Bestandteil des Vertrages. 


A. Wertung

(Zusatz-)Qualifikation der für die Ausführung des Auftrags vorgesehenen Kafka Engineers werden gemäß fachlicher Bewertungsmatrix (Anlage W2) bewertet. Maximal werden drei (3) Mitarbeiterprofil bewertet. Werden mehr als drei wertbare Mitarbeiterprofile eingereicht, werden nur die drei ersten Mitarbeiterprofile bewertet. Über die Reihenfolge der Mitarbeiterprofile entscheidet die Mitarbeiterprofilnummer. 


Formblatt „Mitarbeiterprofil – Kafka Engineer“*
	Mitarbeiterprofil-Nr.
	☐ 1   ☐ 2  ☐ 3   

	Bieter/
Bietergemeinschaftmitglied/
Drittunternehmen:
	

	
Mitarbeiter:in: 
- ggf. pseudonymisiert -

	

	Angaben zur Qualifikation und Erfahrung:
– Mindestanforderungen –

	Ausbildung und Grundqualifikation

	Mindestanforderung 1:
Mindestens 1 Jahr (kumulativ) praktische Erfahrung im Betrieb komplexer on-prem Kafka-Plattformen mit den Charakteristiken, die im Abschnitt 2 der Leistungsbeschreibung (Anlage V2) beschrieben werden, erworben in den letzten 3 Jahren (vor Ablauf der Angebotsfrist).
	Angabe, ob diese Mindestanforderung erfüllt wird:
	          ☐ ja            	☐ nein

	Erfahrung im Aufbau von Kafka-Plattformen

	Mindestanforderung 2:
Vertiefte technische Kenntnisse im Bereich Support, Troubleshooting und Patching von Kafka-Plattformen auch auf Basis von GitHub Actions, ArgoCD, Kubernetes/OpenShift sowie von den entsprechenden Enterprise Funktionen und Konnektoren gemäß Abschnitt 2.2 der Leistungsbeschreibung.
	Angabe, ob diese Mindestanforderung erfüllt wird:
	☐ ja            	☐ nein

	Mindestanforderung 3:
Erfahrungen in der Handhabung von Support-Fällen mit Softwareherstellern.
	Angabe, ob diese Mindestanforderung erfüllt wird:
	☐ ja            	☐ nein

	Mindestanforderung 4:
Praktische Erfahrung im Umgang mit Monitoring- und Logging-Systemen.
	Angabe, ob diese Mindestanforderung erfüllt wird:
	☐ ja            	☐ nein

	Kommunikative und organisatorische Fähigkeiten

	Mindestanforderung 5:
Gute Kommunikationsfähigkeiten.
	Angabe, ob diese Mindestanforderung erfüllt wird:
	☐ ja            	☐ nein

	Mindestanforderung 6:
Hohe Serviceorientierung.
	Angabe, ob diese Mindestanforderung erfüllt wird:
	☐ ja            	☐ nein

	Mindestanforderung 7:
Strukturiertes Vorgehen in Störungssituationen.
	Angabe, ob diese Mindestanforderung erfüllt wird:
	☐ ja            	☐ nein

	Mindestanforderung 8:
Selbständige Sprachverwendung der deutschen Sprache, entsprechend dem Sprachniveau B2 des Gemeinsamen Europäischen Referenzrahmens für Sprachen (GER).
	Angabe, ob diese Mindestanforderung erfüllt wird:
	☐ ja            	☐ nein

	Angaben zu Zusatzqualifikationen:
– Bewertungskriterien –

	Zusatzqualifikation 1:
Zertifizierung als Certified Kafka Administrator (Confluent Certified Administrator for Apache Kafka –CCAAK oder vergleichbar).
	
Angabe, ob diese Zusatzqualifikation erfüllt wird:

	☐ ja     	☐ nein

	
	Angabe des 
Zertifikats
	

	Zusatzqualifikation 2:
Erfahrungen mit Kafka-Platformen in einem der KRITIS-Sektoren Energie, Wasser, Gesundheit, IT‑ und Telekommunikation, Transport oder Finanzwesen gemäß Bundesamt für Sicherheit in der Informationstechnik (BSI).
	Angabe, ob diese Zusatzqualifikation erfüllt wird:
	☐ ja     	☐ nein

	
	Angabe der Erfah-rung in Monaten und Angabe des KRITIS-Sektors
	



* Formblätter sind vom Bieter nach Bedarf selbständig zu duplizieren (copy-and-paste). 
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